
 

 
 

Retourformulier 
 

 
Bestelnummer en/of Factuurnummer:  
 
……………………………………………………………………………………………………… 

 
Aantal pakketten:……….. (bij meerdere pakketten een kopie van dit formulier met ieder pakket meezenden). 

 
Reden van retourneren (optioneel in te vullen): 

 
-Het product was beschadigd toen ik het ontving ………………………….. 

 
-Ik heb het verkeerde product ontvangen …………………………………….. 

 
-Ik had besteld: ………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
-Ik heb ontvangen:…………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
-Het product voldoet niet aan mijn verwachtingen ………………………………………………………………………………… 

 
-Een andere reden, namelijk: ………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

 
Gewenste oplossing: 

 
-Ik zou graag alsnog het door mij bestelde product willen ontvangen………………………………………………… 

 
-Ik zie af van de aankoop en zou graag het aankoopbedrag teruggestort willen krijgen op het hierboven 

ingevulde rekeningnummer………………………………………………….. 

 
 
 

Eventuele opmerking 


